
講義時間 カリキュラム

9:20～9:50 ※9:20からZoomのアクセスは可能

9:50～10:00 開会式・オリエンテーション

10:00～11:00
（60分）

第1部　福祉職のストレスとメンタルヘルス

・メンタルヘルスとは何か
・福祉・対人援助職に特徴的なストレス
・「人を支える仕事」で起こりやすい負担
・メンタルヘルス不調のサイン
・ストレス反応とその仕組み
・自分のストレス状態を振り返るミニワーク

11:00～11:10 休  憩（10分）

11:10～12:10
（60分）

第2部　自分自身を守るセルフケア

・ストレスへの気づき
・ストレスコーピング
・コントロールできること／できないこと
・感情との付き合い方
・アンガーマネジメント
・回復のための休養と切り替え

12:10～13:00 昼 休 憩（50分）

13:00～14:30
（90分）

第3部　職員同士で支え合うコミュニケーション

・「風通しの悪い職場」とはどのような職場か
・アサーティブ・コミュニケーション
・話を聴くときのポイント
・相手を責めずに伝える方法
・困っている同僚への声のかけ方
・メンタルヘルス不調のサインに気づいたとき

14:30～14:40 休  憩（10分）

14:40～16:10
（90分）

第4部　風通しの良い職場をつくる

・メンタルヘルス不調を防ぐ職場とは
・「相談しやすさ」と心理的安全性
・日頃の声かけと情報共有
・上司・管理職としてできること
・一般職としてできること
・組織として対応すべきことと個人で抱え込まないこと

16:10～16:15 アンケートのお願い・Zoom退出

※講義時間・カリキュラムは都合により変更となる場合があります。

令和８年１１月２７日（金）

令和8年度 障害者施設の心のケア研修会

【Zoomによるオンライン研修】

日　程　表

講師：種市　康太郎　氏
～メンタルヘルスとコミュニケーションの基本を学ぶ～

職員が自身と同僚・後輩を支えるために

（桜美林大学リベラルアーツ学群長　教授）


